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Warum einen Ausweis zur Vorlage?
Unser Ziel ist es, die Portionen für alle rasch und komplikationsfrei, auszugeben. Durch das 
Einscannen des QR-Codes werden die Wartezeiten verkürzt und die Verwirrungen über die 
Menüwahl entfallen. 

Was muss ich mit dem Ausweis machen?

Der Ausweis ist bei der Ausgabe vom Mittagessen immer vorzuweisen. Durch das Einscannen 
des QR-Codes, wird das bestellte Menü angezeigt und die Abholung bestätigt.

Wo erhalte ich den Ausweis?

Der Ausweis kann jederzeit und beliebig oft, über deinen Benutzerbereich ausgedruckt werden. 

Ausweis vergessen oder verlegt? 

Dann musst du bei der Ausgabe warten, bis jene mit Ausweis, ihr Menü erhalten haben. 

Warum? Da von dir kein Ausweis zum einscannen vorhanden ist, muss das Personal vor Ort,
deine Buchung im System suchen und manuell bestätigen. Dies bedeutet einen erheblichen 
Mehr- und Zeitaufwand. Das würde während des regulären Scan-Vorgangs der Ausweise deiner 
Mitschüler, den Ablauf und die Ausgabe vom Mittagessen immer wieder unterbrechen. 

TIPP: Kleb dir den Ausweis auf die Federschachtel, dann hast du ihn bestimmt immer dabei.  
Wo elektronische Geräte erlaubt sind, kann die Vorlage des Ausweises auch mit dem Handy erfolgen.


